
 
 

 
 
 
 
Stellenausschreibung Mitarbeiter in der Gruppenabteilung (m/w/d) 
  
Zur Verstärkung unseres kleinen, motivierten Teams suchen wir  
zum nächstmöglichen Termin eine neue Kollegin/einen neuen Kollegen (m/w/d) 
für die Mitarbeit in der Gruppenabteilung bei der Rüdesheim Tourist AG 
  
Vollzeit- oder Teilzeit, unbefristet! 
 
Sie haben Freunde daran, die Besucher unserer Stadt bei der Planung von Aktivitäten zu 
unterstützen und aktiv die Angebote unserer touristischen Partner zu vermitteln?  
Sie können termingerecht und flexibel arbeiten, sind belastbar und zuverlässig und bringen 
gute PC-Kenntnisse und Englischkenntnisse mit? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! 
 
Die Aufgaben 

• Bearbeitung von Anfragen, Beratung (telefonisch, per Mail) unserer nationalen und 
internationalen Gäste zur Programmplanung für den Besuch in Rüdesheim, 
Assmannshausen und die Region, 

• Erarbeitung von Programmen für Reisegruppen für den Aufenthalt in Rüdesheim und 
in der Region, 

• Planung und Vermittlung von touristischen Angeboten wie z. B. Stadtführungen und 
Unterkünften, gastronomische Angebote, Museumsbesuche, Fahrten mit Seilbahn 
und Schiffen,  

• Organisation von Veranstaltungen, Tagungen, Gruppenreisen. 
 
Folgende Eigenschaften und Fähigkeiten wünschen wir uns 

• ein gutes kaufmännisches Grundverständnis und gute PC-Kenntnisse (Office-
Programme), 

• Kenntnisse über das touristische Angebot von Rüdesheim am Rhein bzw. die 
Bereitschaft, sich hier intensiv einzuarbeiten und immer auf dem Laufenden zu sein, 

• verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, 
• sicheres & lösungsorientiertes Auftreten im Kundenkontakt, 

• eine ausgeprägte Dienstleistungs- und Serviceorientierung sowie Spaß an Beratung 
und Verkauf. 

 
Wir bieten 

• eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit Gestaltungsmöglichkeiten, 
• eine intensive Einarbeitung, 
• ein motiviertes und kollegiales Team sowie ein sehr gutes Betriebsklima, 
• einen modern ausgestatteter Arbeitsplatz mit angenehmer Arbeitsatmosphäre. 

 
Rüdesheim Tourist AG, Rheinstraße 29 a, 65385 Rüdesheim am Rhein 
 
Aussagekräftige Bewerbungen mit Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnissen 
bitte per Mail an: touristinfo@ruedesheim.de 
 
Schreiben Sie uns bitte, ob Sie sich für eine Teilzeit- oder Vollzeitstelle interessieren! 
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